
Bist Du unser Perfect Match?

Disponent:in
technischer Kundendienst

(m/w/d) in Vollzeit

Was Du bei uns bewirkst
• Entgegennahme von Aufträgen und Störungsmeldungen unserer Kunden
• Koordination und Organisation der Servicetechniker im Feld 

(Tagesgeschäft)
• First Level Support als Dienstleistungsberater:in für Kunden
• Planung von wiederkehrenden Terminen, insbesondere im Bereich 

Wartungen

Wie Du uns begeisterst
• Technische Grundausbildung EFZ oder kaufmännische

Grundausbildung mit technischem Flair
• Berufserfahrung in der Disposition 
• Fundierte EDV und SAP-Kenntnisse
• Gute Sprachkenntnisse in Deutsch, Französisch von grossem Vorteil
• Motivierte, flexible und belastbare Persönlichkeit
• Organisatorische Fähigkeiten und vernetztes Denken

Was wir Dir bieten 
• Eine interessante und verantwortungsvolle Stelle in einem führenden

Unternehmen der Kaffee-Branche
• Flexible Arbeitszeiten mit Möglichkeit zum Arbeiten im Home-Office

(1 Tag pro Woche)
• 41-Stunden Woche
• 5 Wochen Ferien / ab dem 50. Lebensjahr 6 Wochen Ferien
• Attraktive Vergünstigungen bei Top-Markenanbietern
• Gratisparkplatz

Haben wir Dein Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Deine vollständige Bewerbung
mit aktuellem Foto per E-Mail an recruiting@cafina.ch.
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